
塔吉克斯坦
单一窗口信息系统
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单一窗口信息系统 - SWIS

单一窗口中心是作为塔吉克斯坦海关总署下属的国有企业进行运营。

该中心依据2010年政府决议建立。

目前有26位专家在该中心工作，中心在塔吉克斯坦的四个地区设有
代表处。

目前有11个国家级机构和一个政府组织与中心相连，他们主要涉及
出口、进口和过境许可的发放。
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2012年，欧盟拨款建立了系统，实现了许可证颁发流程的自动化。

选择了一家欧洲企业在塔吉克斯坦共和国境内实施该项目。

该系统开发包括了5个模块。

每个模块被称为一个“门户”
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单一窗口信息系统 - SWIS



贸易商门户

机构门户

注册门户

管理员门户

海关门户
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贸易门户主要用户：

1) 经济经营者（企业家）-本门户管理报关以及获得许可或认证的申请。根据塔吉克
斯坦共和国外部经济活动法，用户可以是参与外部经济的个人或法律实体。

2) 报关代理 - 用户可以代表多个经济经营者，代他们管理报关和相关许可及认证，
向海关总署的统一信息系统提交报关。

3) 单一窗口授权经营者 - 该用户代表经济经营者按照相关申请文件输入信息。这些
用户是国家单一窗口企业和地区代表处的职员，他们有权提供单一窗口服务。
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trade.swtrade.tj

贸易商门户
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贸易商门户
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The Agency’s Portal is used by:

1) 单一窗口机构的授权管理员 - 该用户负责管理某具体单一窗口机构的注册用户。该用户
能够根据处理后的申请生成报告，包括已经发放的申请。他可以创建机构的新用户并且
进行编辑。

2) 单一窗口机构操作员 – 该用户可以管理企业或报关代理所提交的许可证或认证的申请。
3) 单一窗口机构协调员 - 该用户协调某些具体专业的申请，或独立管理企业或报关代理所

提交的许可证或认证的申请

机构门户



收到许可证申请时发出通知

要求获得额外信息，例如，指定进行实验室检测的时间和地点

管理实验室检测

要求付款（办法许可证，实验室检测等）

预付款选项

对贸易门户提交的许可证申请作出回复
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机构门户 –主要功能
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注册门户
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单一窗口授权管理员使用管理员门户

用户可以管理单一窗口信息系统的所有注册用户，包括为各机构、代理和
单一窗口授权操作员创建新用户。

此外，该用户还可以生成业务报告。

该用户可以管理参考数据和规则

admin.swtrade.tj

管理员门户
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海关门户



谢谢大家
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