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Введение
Служба управления операциями (СУО) была создана 1 июня 2022 года.

 Создание СУО направлено на обеспечение эффективной координации и 

операционной эффективности всех организаций, работающих в узле Алят.

МИССИЯ
Оказывать поддержку социально-

экономическому развитию 

Азербайджана, предоставляя 

качественные услуги в сфере 

грузовых и пассажирских перевозок 

и обеспечивая эффективное 

управление железнодорожной 

инфраструктурой.

ВИДЕНИЕ
Осуществлять операционное 

управление с целью улучшения 

качества услуг, улучшения 

управления, повышения качества 

бизнес деятельности железных дорог, 

и тем самым улучшать 

финансовые показатели, ускорять 

интеграцию в

международную транспортную 

систему.
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Существующие проблемы до реализации СУО 

(Служба управления операциями)

В порту возникло 

значительное "узкое" 
место из-за скопления 

более  чем 3000 

контейнеров.
принять                  отправить

Стало невозможно 

принимать и отправлять 
поезда как на основной 

станции Алят, так и на 

станции Порт Алят

Суда, заходящие в порт, 

также ежедневно ожидали 
погрузочно-разгрузочных 

операций

Снижалась 

эффективность 
логистических процессов, 

возникало недовольство 

клиентов.
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Изменение

После создания Службы управления операциями (СУО) ситуация заметно 

улучшилась.

В порту Алят началась координация всех видов грузоперевозок.

С 10 января по настоящий момент из Китая принято 29 маршрутных поездов 

(7 транзитных, 22 импортных).

Маршрутные поезда принимаются на основе среднесрочного планирования 

(ССП), загружаются непосредственно с судна в вагон и отправляются к месту 

назначения.

После запуска (ССП) (Службы управления операциями) продолжительность 

приема локомотивов готовыми маршрутными поездами сократилась с 5-6 

часов до 2-3 часов.

Сократилось время следования поездов до пункта назначения (Алят-Беюк 

Касик) с 25-30 часов до 14-16 часов.

Время простоя контейнеров в порту Алят сведено к минимуму.
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Цифровизация

Служба управления операциями 
(СУО) отражает ежедневные 
операционные показатели 
деятельности в узле Алят на 
цифровой панели индикаторов.

Через эту цифровую 
платформу (панель 

индикаторов) проводятся 
ежедневные координационные 

встречи между ключевыми 
участниками службы (ADY, 

ASCO, PoB, ADY Container и 
ответственными сотрудниками 

SCC при необходимости).
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Итоги и заключение

Движение маршрутных поездов, курсирующих по 
центральному коридору, координируется на основе 
обмена информацией между странами коридора.

Со странами Центральной Азии ведется оперативный 
обмен информацией как по железнодорожным, так и по 
морским грузовым перевозкам.

Кроме того, (с целью дальнейшего улучшения работы) в 
ходе встреч, проведенных в Грузии, мы предложили 
внедрение Службы управления операциями (СУО) в портах 
Грузии и выражаем свою поддержку в этом направлении.
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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